Q

Schindler

Augmentation de la durée de vie de votre
ascenseur

Meilleure réaction lors des interventions

Transparence de l'information en temps
reel

Optimisation de I'empreinte carbone

\

Maintenance preédictive
Entrez dans 'ere de la maintenance prédictive Schindler

Anticiper

Une fois votre ascenseur connecté nous analysons en temps réel son état de santé.
Grace aux symptomes recus, nos techniciens sont alors en capacité d'anticiper d’éventuelles pannes
en réalisant une action de maintenance ciblée.

Comment ca fonctionne ?

n Surveillance

> Le Cube collecte et filtre en temps réel les
informations provenant des différents capteurs.

.. Centre de maintenance prédictive

"5"~~.Nos experts collectent & analysent les symptomes
provenant de tout notre parc d'ascenseurs
connectés et procédent a un diagnostic a
distance et au redémarrage quand cela est
possible .

> Les informations essentielles de votre ascenseur sont
alors transmises via le cloud a notre centre de
maintenance prédictive.
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Maintenance & Intervention

> En cas de symptéme mineur, la prochaine visite de

maintenance sera enrichie d'informations précieuses
(localisation, procédure de résolution...)

Suivi client

> En tant que client Schindler vous avez accés a toutes
les-informations en temps réel sur notre plateforme
_~ActionBoard.

"> Un rapport de diagnostic permet de visualiser
I"état des différents organes de |I'ascenseur.

> En cas de symptéme critique, une intervention est -
programmeée et le technicien intervient des que

possible. Technicien

6 choses a retenir
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Surveillance 24h/24 ~ Maintenance adaptée Intervention d'un Redémarrage a Connecté directement Optimisation de
7i/7 grace aux symptomes  technicien sans avoir distance de votre a la manceuvre de I"'empreinte carbone
a appeler ascenseur I"ascenseur
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